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. Polityka Prywatnosci
1. O czym jest polityka prywatno$ci?

Polityka prywatnosci to dokument, ktéry powinien obowigzkowo znalezé sie na kazdej
stronie www. Dlaczego? Poniewaz korzystanie z sieci Internet i przeglgdanie stron
internetowych zasadniczo zwigzane jest z przetwarzaniem danych osobowych
uzytkownikdw i moze mieé wptyw na Twojg prywatnosé. Wynika to z tego, jak
zbudowana jest sieé¢. Wierzymy, ze podstawq skutecznej ochrony danych osobowych
jest przejrzysto$c¢ zasad oraz wyczerpujgca informacja o tym, co dzieje sie z danymi,
ktore nam powierzasz.

Polityka Prywatnosci jest wiec dokumentem, z ktérego dowiesz sie wszystkiego co
dotyczy Twoich danych osobowych, ktore zbierane sq za posrednictwem strony
www.gotowemieszkanie.pl (,Strona”).

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy wszystkich uzytkownikéw Strony, a w
szczegdlnosci:

(i) oséb odwiedzajgcych Strone;
(i) oséb korzystajgeych z formularza kontaktowego zamieszczonego na Stronie.

2. Ktojest administratorem Twoich danych osobowych i jak sie z nim
skontaktowac?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Grupa SKB spétka z ograniczonq
odpowiedzialnosciq z siedzibg w Warszawie, ul. Wiertnicza 63A, 02 - 952
Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000642109, NIP 5272782752, REGON 365642690
(,Administrator”).

We wszystkich sprawach dotyczgcych Twoich danych osobowych mozesz
skontaktowaé sie
z Administratorem:

(i) pocztg tradycyjng na adres do korespondencji: ul. Wiertnicza 63A, 02 - 952
Warszawa;
(i) pod adresem e-mail: kontakt@gotowemieszkanie.pl

3. W jaki sposdb przetwarzane sq Twoje dane osobowe?

Dane osobowe podane przez Ciebie w zwigzku z wizytg na naszej Stronie sqg
przetwarzane z poszanowaniem zasad przewidzianych w przepisach o ochronie
danych osobowych, w tym:

e rozporzqgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
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takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych, dalej ,RODQO"), jak rowniez
e ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, aktach

wykonawczych do tej ustawy, oraz

e ustawie zdnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz. U.
z 2019 r. poz. 123) oraz ustawie z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji
elektronicznej (Dz.U. 2024.1221)

W celu realizacjiwymogow ustawowych, Administrator dobiera i stosuje odpowiednie
$rodkitechniczneiorganizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych oraz
zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, jak rowniez

przed ich przetwarzaniem z naruszeniem obowiqzujgcych przepiséw prawa.

4. Cele, podstawy i okres przetwarzania Twoich danych osobowych

Kiedy
pozyskujemy
daneiod
kogo?

Kiedy?

Gdy korzystasz
ze Strony

Od kogo?

Dane
pozyskujemy od
Google
Analitycs, ktore
prowadzi firma
Google Ireland
Limited.

Kiedy?

Gdy korzystasz
z formularza
kontaktowego
lub wysytasz
wiadomo$é  e-
mail.

Podstawa
prawna i
okres
przetwarzania
danych
osobowych

Art. 6 ust 1 lit. f)
RODO - na
podstawie
prawnie
uzasadnionego
interesu
Administratora
polegajgcego na
analizie
aktywnosci
uzytkownikow w
celu
optymalizag;ji
dziatania Strony.

Art. 6 ust. 1 it f)
RODO - prawnie
uzasadnione
interesy
Administratora.

Cele przetwarzania
danych osobowych

Do tworzenia i analizy

statystyk

aktywnosci,

ktore wykorzystujemy do
usprawnienia Strony i
zapewnienia jej
prawidtowego
funkcjonowania.

odpowiedzi na
kontakt i
zarzgdzanie
relacjg z
klientem;
rozpatrywania
oraz obstugi
reklamacji
dotyczgcych

Okres

przetwarzania

Tak dtugo jak
pozostajg
przydatne do

realizacji celu, nie
dtuzej jednak niz
24 miesigce od
ich pozyskania

do czasu
wygasniecia celu
lub ztozenia
sprzeciwu, wW
zaleznoéci od
tego, ktora

okolicznos¢
nastgpi pierwsza

Jakie dane?

Statystyki  ses;ji,
geolokalizacje,
informacje o
przeglgdarce i
urzgdzeniu.

Dane te sg
anonimowe (nie

sq danymi
osobowymi) i nie
wykorzystujemy
ich aby
powigzac¢ je z
Tobg

Adres  e-mail,
temat i tresc

wiadomodci.

adres e-
mail zawiera
Twoje imige i
nazwisko, to
rowniez

Jesli
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Od kogo?

Dane
pozyskujemy ze
Strony lub
bezposrednio
od Ciebie

Kiedy?

Gdy korzystasz
z naszych profili
na social media
(Instagram,
Facebook itp.) i
ze Strony.

Od kogo?

Dane osobowe
pozyskujemy
odpowiednio z:

Facebok i
Instagram oraz
Meta Pixels -
Meta Platforms
Ins:

Pinterest -
Pinterest Europe
LTS i Pinterest,
Inc.

Art. 6 ust. 11it f)
RODO - zgoda
na
przetwarzanie
danych
osobowych.

$wiadczonych
ustug.

3) przechowywania
danych dla celéw
archiwalnych
oraz
zapewnienia
rozliczalnosci
(wykazania
spetnienie
obowigzkéw
wynikajgcych  z
przepisow
prawa);

4) marketing
bezposredni
produktéw
i ustug wtasnych
Administratora
np.
informowanie o
ustugach
Administratora
kanatami na jakie
uzytkownik
wyrazit odrebng
zgode;

5) ustalanie,
dochodzenie
oraz obrona
przed
roszczeniami  w
szczegdblnosci
poprzez
dokumentowanie
zrealizowanych
albo
otrzymanych
ustug.

Budowanie spotecznosci
[ pozyskaniu
sympatykow, marketing
ustug wtasnych,
informacje o
aktywnosciach i

wydarzeniach, analiza
aktywnosci

uzytkownikow celem
optymalizagji metod
prowadzenia social

mediéw Administratora.

lecz nie dtuzej niz
przez 6 miesiecy.

Przez
prowadzenia
profili w social
mediach lecz nie
dtuzej niz do
Czasu  usuniecia
Twoich
komentarzy, ocen
lub  podobnych
(co
rownoznaczne
jest z wycofaniem

zgody).

czas

przetwarzamy
takie dane.

Dane
identyfikacyjne
(nazwa
uzytkownika,
imie i nazwisko,

zdjecie
profilowe, inne
zdjecia, tresé
Twoich postéw,
komentarzy,
reakcji,

wiadomosci
przestanych do
Nas, dane
statystyczne
dotyczgce oséb
odwiedzajgcych
nasz profil).
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Homebook -
Selsey sp . zo.o.

TikTok - TikTok
Technology
Limited.

YouTube -
Google Ireland
Limited.

Kiedy?

W chwili gdy
kontaktujesz sie
w  zwigzku z
przetwarzaniem
Twoich danych
osobowych.

Art. 6 ust. 1 lit c

RODO
obowiqgzek
prawny

udzielenia
odpowiedzi na Twoje
pytanie lub realizacji
Twojego prawa/prosby.

Celem

5 lat od konca
roku
kalendarzowego,
w ktorym
udzielilismy Ci
odpowiedzi lub
odnieslismy sie do
Twojej prosby.

Tresé
wiadomoici,
adres e-mail,
imie  nazwisko,
dane wynikajgce
z kontekstu
Twojej
wiadomosci.

Od kogo?

Dane
pozyskujemy z
Twojej
wiadomosci (e-
mail lub list).

Zwrod prosze uwage, ze podmioty prowadzgce dane media spoteczno$ciowe mogqg
by¢ administratorami lub wspdtadministratorami danych osobowych, ktére tam
pozostawiasz i mogq przetwarzac je do wtasnych celow jak tez wykorzystywac dane
zawarte w plikach cookies. Zachecamy wiec do zapoznania sie z regulacjami
przetwarzania danych osobowych dostepnymi na ich witrynach.

5. Czy przekazujemy Twoje dane osobowe poza Europejski Obszar
Gospodarczy?

Nie przekazujemy i nie mamy zamiaru przekazywaé Twoich danych osobowych poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

Musisz mie¢ jednak na uwadze, ze firmy, ktore prowadzqg portale w social mediach to
podmioty o globalnym zasiegu, zatem wszystko co tam publikujesz moze wyjs¢ poza
Europejski Obszar Gospodarczy (réwniez to co publikujesz na Twoim lub Naszych
profilach). W zwigzku z powyzszym mamy uprzejmq prosbe, abys$ poswiecit chwile
uwagi politykom prywatnosci opublikowanym na stronach poszczegodlnych mediéw
spotecznosciowych.

6. Kto moze mie¢ dostep do Twoich danych osobowych?

Dostep do Twoich danych osobowych nie bedg miaty zadne osoby trzecie, z wyjgtkiem
naszych reprezentantow, wspdtpracownikow lub podmiotéw swiadczgeych ustugi na
naszq rzecz takie jak ustugi wsparcia technicznego, prawnego lub marketingowego.
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Uprzejmie wyjasniamy, ze stosujemy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne
majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa Twoich danych m.in. poprzez to, ze
dostep do nich majg tylko wyraznie upowaznione osoby i to w sci$le okreslonych
wypadkach (np. gdy nasz pracownik ma odpowiedzieé na Twojg wiadomosé itp.).

W uzasadnionych prawem wypadkach dostep do Twoich danych mogg mie¢ organy
administracyjne lub sqdy.

W wypadku Twojej aktywnosci na naszych profilach w social mediach, dostep do
pozostawionych przez Ciebie danych osobowych (w zaleznosci od ustawien jakie
wybrates) bedzie miat podmiot prowadzgcy dane media spotecznosciowe, a takze
potencjalnie inni uzytkownicy.

7. Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?

Informujemy, ze podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, lecz w
pewnych wypadkach moze by¢ niezbedne. Przyktadowo, jesli chcesz otrzymad
odpowiedz na skierowang do nas korespondencje to powiniene$ podad¢ dane
kontaktowe.

8. Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposdb
zautomatyzowany?

W ramach standardowych proceséw, Administrator nie przetwarza Twoich danych
osobowych w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie profilowania) w ten sposob,
ze w wyniku takiego zautomatyzowanego przetwarzania mogtyby zapadad
jakiekolwiek decyzje, miatyby by¢ powodowane inne skutki prawne lub w inny sposéb
miafoby to istotnie wptywac na osobe, ktérej dane dotyczg.

Q. Jakie przystugujg Ci prawa?

W zwiqgzku z przetwarzaniem danych osobowych, przystugujg Ci nastepujgce prawa:

e dostepu do danych osobowych, uzyskania kopii oraz ich sprostowania i
aktualizacji,

e prawo do cofniecia zgody w kazdym momencie (jesli podstawq przetwarzania
byta zgoda osoby, ktorej dane dotyczqg) - przy czym odwotanie zgody nie
wptywa na zgodno$é z prawem przetwarzania dokonanego na jej podstawie,
przed jej wycofaniem;

e do usuniecia danych (bycia zapomnianym), o ile nie obowiqgzujqg inne przepisy
prawa, ktére zobowiqzujg Administratora do dalszego przetwarzania danych
przez okreslony czas;

e doograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e prawo do niepodlegania decyzjom w oparciu o automatyczne przetwarzanie
danych, w tym profilowanie, przy czym tylko jesli Administrator podejmowatby
decyzje opierajgce sie wytgcznie na zautomatyzowanych przetwarzaniu
danych, w tym profilowaniu i niosgce za sobg skutki prawne dla osoby, ktérej
dane dotyczqg lub podobnie na nig wptywajqgce;
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e prawo do wniesienia skargi do Prezesa urzedu Ochrony Danych Osobowych,
jeséli uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z aktualnie
obowiqzujqcymi przepisami prawa;

e do przenoszenia danych, o ile podstawqg przetwarzani danych jest umowa lub
zgoda osoby, ktérej dane dotyczg, a przetwarzanie danych odbywa sie w
sposdb zautomatyzowany, oraz

e do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

W celu realizacji powyzszych praw, osoba ktérej dane dotyczqg moze skontaktowaé
sie z Administratorem na podane wyzej dane kontaktowe.

W zwigzku z przetwarzaniem plikéw cookies masz réwniez prawo wniesé
skarge do Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej (adres: ul. Gietdowa 7/9, O1-
211 Warszawa).

10.Kiedy mam prawo do sprzeciwu?

Masz prawo wnie$é sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy
przetwarzanie odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub dla
celéw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegdlng sytuacje, w ktorej
sie znalazte$/a$ lub Twoje dane osobowe przetwarzane sqg na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym sq profilowane dla tego celu.

11. Jak moge wycofaé zgode na przetwarzanie danych osobowych?

Aby wycofaé zgode na przetwarzanie danych osobowych skontaktuj sie z
Administratorem.

12. Dzieci

Ani Strona ani ustugi $wiadczone pod markg Gotowe Mieszkanie nie sq skierowane do
matoletnich, w tym dzieci ponizej 13 roku zycia. W zwigzku z tym Administrator nie
gromadzi $wiadomie danych osobowych dzieci. Jezeli podejrzewasz, ze matoletni
mogt przekaza¢ Administratorowi swoje dane to napisz prosze na adres
kontakt@gotowemieszkanie.pl. W takiej sytuacji usuniemy dane niezwtocznie po
weryfkacji zgtoszenia.

13. Czy mozemy zmieni¢ Polityke Prywatnosci?

Tak ale zrobimy to tylko, aby$ miat pewnos$é, ze dziatamy zgodnie z obowigzujgcym
prawem, jezeli Strona ulegnie zmianom. W takiej sytuacji zapewne trzeba bedzie
dostosowac¢ Polityke Prywatnosci do nowych funkcjonalnos$ci. Takze, gdy zmienimy
nasze procedury przetwarzania danych osobowych z innego uzasadnionego powodu
(np. pojawi sie nowe trendujgce medium spotecznosciowe, na ktorym chciatbys
oglgdad nasze realizacje).
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W kazdym wypadku bgdz pewny, ze nie bedziemy zmieni¢ Polityki Prywatnosci w taki
sposéb aby wptyngé niekorzystnie na Twojq sytuacje, czy tez ograniczy¢ lub wytgczyé
jakiekolwiek Twoje prawa.

Il.  Informacja o cookies

1. Czego dotyczy informacja o cookie

Ponizej znajdziesz informacje o rodzajach plikéw cookie i technologiach, ktére majg
podobne dziatanie, a stosowane sq przez Administratora. Dowiesz sie takze w jaki
sposéb zarzgdzad plikami cookie, aby odpowiadaty Twoim preferencjom.

2. Rodzaje plikéw cookie

Jesli korzystasz z sieci Internet to z pewnosciqg styszates juz o plikach cookie. Sqg to
niewielkie pliki, ktore domyslne zapisywane i przechowywane sg na Twoim urzgdzeniu
(zwykle komputerze, telefonie lub tablecie), podczas gdy otwierasz strone
internetowqg. W naszym wypadku, stuzg one gtéwnie optymalizacji procesu
korzystania przez Ciebie ze Strony. Poprzez optymalizacje mamy na mysli to, ze
Strona moze prawidtowo wyswietli¢ swojg zawarto$¢ na Twoim urzgdzeniu. Jedli
czytasz ten tekst, to najlepszy dowdd nato, ze pliki cookie dziatajgito z duzg korzyscig
dla Ciebie jako uzytkownika Strony.

Wierzymy w $wiadomy wybor, dlatego chcemy poinformowa¢ Cie, ze istnieje kilka
rodzajow plikow cookies, spetniajgcych rézne funkcje. Ponizej poznasz te, z ktorych
mozna korzystad przy wyswietlaniu naszej Strony.

Rodzaje plikéw cookies Co robiq poszczegélne pliki cookie?

Cookies sesyjne sq to pliki tymczasowe, przechowywane na urzgdzeniu
uzytkownika i pozostajg tam do momentu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
oprogramowania (przeglgdarki internetowej). Zapisane
informacje sg wéwczas trwale usuwane z pamieci
urzgdzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z urzgdzenia uzytkownika.

Cookies state sg przechowywane na urzqgdzeniu uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikéw cookies i pozostajg tam do
momentu ich usuniecia. Zakonczenie sesji danej przeglgdarki
lub wytgczenie urzgdzenia nie powoduje ich usuniecia z
urzgdzenia uzytkownika. Mechanizm cookies trwatych nie
pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informacji poufnych z urzqdzenia uzytkownika
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Niezbedne

Analityczne

Dotyczqgce preferencji

Marketingowe

pliki cookies umozliwiajgce korzystanie z naszej Strony.
Stuzg zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania Strony,
wyswietlania tresci w sposdb odpowiedni dla Twojego
urzqdzenia, zapewnieniu bezpieczenstwa. Poniewaz sq to
pliki niezbedne nie mozesz ich wytqczy¢ ale w ustawieniach
przeglgdarki mozesz je usung¢.

Te pliki cookie umozliwiajg analizowanie i zrozumienie, w
jaki sposdb nasze wykorzystywana jest i dziata nasza Strona.
Przyktadowo wskazuje liczbe uzytkownikéw, sposdb
interakcji ze Strong i czas spedzony na Stronie.

pliki cookies, umozliwiajgce "zapamietanie” wybranych
przez uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu
uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu,
z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki, wyglgdu
Strony.

stuzgce dostosowaniu reklam, a tym samym oferty w sposéb
zgodny z Twoimi oczekiwaniami. Te pliki cookies dbajg o to,
aby uzytkownik nie otrzymywat tresci, ktorego nie interesujq.

3. Czy moge wytqgczy¢ pliki cookie?

Przy pierwszej wizycie na Stronie dokonate$ wyboru ustawien plikow cookie. Nie
oznacza to, ze nie mozesz zmienié¢ swojego wyboru jesli tylko tego potrzebujesz.

Mozesz dokonaé w kazdym czasie zmiany ustawien przeglgdarki dotyczgcych plikéw
cookies. W ten sposéb mozesz blokowac automatyczng obstuge plikéw cookies oraz
ograniczy¢ lub wytgczyé dostep plikow cookies do Twojego urzgdzenia. W przypadku
skorzystania z tej opcji korzystanie ze Strony bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére ze
swojej natury wymagajq plikdéw cookies.

Jesli nie wyrazasz zgody na korzystanie z plikdéw cookie zobowigzany jestes do
zmodyfikowania  ustawien  przeglgdarki internetowej. Konfiguracja  systemu
umozliwiajgca korzystanie z plikdw cookie oznacza zgode na przechowywanie przez
Administratora informacji o ktérych mowa powyzej, zgodnie z art. 399 ustawy z dnia
12 lipca 2024 r. prawo komunikacji elektroniczne;.

Pamietaj, ze mozesz usung¢ w kazdej chwili usung¢ pliki cookies korzystajgc z
dostepnych funkcji w przeglgdarce internetowej, ktérej uzywasz.

4. W jaki sposéb zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikdw cookie lub je
usungc?

Na podanych ponizej stronach mozesz uzyska¢ informacje o mozliwosci konfiguracji
plikdw cookie w przypadku najpopularniejszych przeglgdarek:

= Google Chrome -
https://support.google.com/chrome/answer/256477?co=GENIE.Platform%3DD
esktop&hl=pl

= Opera - http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

= Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
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GOTOWE
MIESZRANIE

» Apple Safari - https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=pl PL

= Microsoft Edge - Zarzgdzanie plikami cookie w przegladarce Microsoft Edge:
wyswietlanie, zezwalanie, blokowanie, usuwanie i uzywanie - Pomoc techniczna
firmy Microsoft

5. Czy pliki cookies zawierajg moje dane osobowe?

Zasadniczo nie - staramy sie wytgczad ich zbieranie tqg drogg w kazdym wypadku gdy
mamy takg mozliwosé. W szczegdlnosci w wypadku stosowania pixeli (takie jak Meta
Pixels, HotJar czy Microsoft Clarity Pixel) stosujemy zabezpieczenia maskujgce
udostepnione przez dostawcéw tych narzedzi, aby nie zbiera¢ danych osobowych
uzytkownikdw tg drogq. Jesli pliki cookies stuzg nam do zbierania danych to w celach
analitycznych lub statystycznych (patrz pierwszy wiersz tabeli w czesci | Polityki
Prywatnosci).

6. Czy mozemy zmieniad informacje o plikach cookie?

Tak, jesli bedzie to konieczne ze wzgledu na to, aby by¢ zgodnym z obowigzujgcym
prawem, lub gdy chcemy uzupetnié przekazane Ciinformacje albo wprowadzamy
nowe funkcjonalnosci. Naszym celem jest zawsze to, aby goscie na naszej Stronie byli
jak najlepiej poinformowani o swojej prywatnosci. Taka zmiana nigdy nie bedzie
wptywata negatywnie na Twoje prawa.

Pamietaj, ze jesli dokonamy jakichkolwiek zmian, zostaniesz o tym poinformowany za
posrednictwem Strony.

Il.  Metryczka dokumentu

Wiasciciel dokumentu Data obowiqgzywania Wersja
Grupa SKBsp.zo. 0.z 1 grudnia 2024 r. 1.0.
siedzibg w Warszawie
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